REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO

www.szczawinskabeauty.com
Szczawinska Beauty - Daria Szczawinska

Obowigzujgcy od dnia 9 wrzesnia 2026 r.

§1. Postanowienia ogdine

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego dostepnego pod adresem
www.szczawinskabeauty.com, zasady dokonywania zakupdéw za jego posrednictwem oraz prawa i
obowiagzki Ustugodawcy i Klientéw.

Wrtascicielem Serwisu oraz podmiotem prowadzacym sprzedaz za jego posrednictwem jest:
Szczawinska Beauty - Daria Szczawinska, ul. Dworcowa 49 lok. 49, Il pietro, 86-300 Grudzigdz, NIP:
8762499545, REGON: 521772950, e-mail: szczawinska.beauty@gmail.com.

Kontakt z Ustugodawca odbywa sie za posrednictwem wskazanego adresu e-mail.

Regulamin jest dostepny nieodptatnie na stronie internetowej w sposéb umozliwiajacy jego zapisanie,
utrwalenie i odtworzenie w niezmienionej formie.

§2. Zakres ustug i produktow

Za posrednictwem Serwisu Klient moze w szczegdélnosci: zapoznac sie z ofertg szkoleh z zakresu
stylizacji rzes i brwi; zakupi¢ szkolenia stacjonarne i hybrydowe; zakupi¢ produkty cyfrowe, w
szczegdblnosci e-booki, materiaty edukacyjne i inne tresci cyfrowe; uzyskad dostep do ptatnych kurséw
online i materiatéw szkoleniowych; zapozna¢ sie z ofertg ustug $wiadczonych w salonie Szczawinska
Beauty; przejs$¢ do systemu rezerwacji wizyt, jezeli dana ustuga jest dostepna za posrednictwem
Serwisu; skontaktowa¢ sie z Ustugodawca.

Szczegétowe informacje dotyczace danego produktu lub szkolenia, w szczegélnosci jego zakres, cena,
sposdb realizacji oraz warunki uczestnictwa, sg przedstawione na stronie konkretnego produktu lub
szkolenia.

Ustugodawca moze wprowadzac nowe produkty i szkolenia oraz wycofywac je ze sprzedazy.

§3. Konto Klienta

W przypadku produktéw lub ustug wymagajacych dostepu do zamknietej strefy kursowej Klient moze
zosta¢ zobowigzany do utworzenia konta uzytkownika.

Konto umozliwia w szczegdlnosci dostep do zakupionych materiatéw i kurséw online.

Klient zobowigzany jest do podania prawidtowych danych niezbednych do utworzenia konta oraz
realizacji zamédwienia.

Klient zobowigzany jest do ochrony danych umozliwiajgcych dostep do swojego konta i
nieudostepniania ich osobom trzecim.

§4. Sktadanie zamowien
Informacje prezentowane przy produktach i szkoleniach stanowig zaproszenie do zawarcia umowy.

W celu dokonania zakupu Klient wybiera produkt lub szkolenie, dodaje je do koszyka, podaje
wymagane dane oraz wybiera dostepny sposéb ptatnosci.

Przed dokonaniem ptatnosci Klient otrzymuje informacje o cenie oraz podstawowych warunkach
zamowienia.



Ztozenie zamdwienia nastepuje po wykonaniu czynnosci wskazanych w procesie zakupowym i
zaakceptowaniu wymaganych warunkdw.

Umowa zostaje zawarta po przyjeciu zamoéwienia przez Ustugodawce oraz dokonaniu ptatnosci, jezeli
ptatnos¢ wymagana jest z gory.

Potwierdzenie zawarcia umowy oraz informacje dotyczgce zamdéwienia sg przekazywane Klientowi na
podany przez niego adres e-mail.

§5. Ceny i ptatnosci

Wszystkie ceny prezentowane w Serwisie sg cenami brutto, o ile obowigzujace przepisy nie stanowia
inaczej.

Cena produktu lub szkolenia jest podana przed ztozeniem zaméwienia.
Dostepne metody ptatnosci s wskazane w procesie sktadania zamdéwienia.
Ptatnos¢ moze by¢ realizowana za posrednictwem operatoréw ptatnosci dostepnych w Serwisie.

W przypadku braku dokonania wymaganej ptatnosci zaméwienie nie zostanie zrealizowane.

§6. Produkty cyfrowe

Produktem cyfrowym jest w szczegédlnosci e-book, materiat PDF, nagranie, kurs online lub inna tresc
dostarczana w formie cyfrowe;j.

Produkt cyfrowy moze by¢ dostarczany poprzez: przestanie pliku lub linku do pobrania na adres e-mail
Klienta; udostepnienie materiatu w zamknietej strefie Serwisu; udostepnienie Klientowi dostepu do
kursu online; inny sposéb wskazany przy danym produkcie.

W przypadku kurséw online materiaty moga by¢ udostepniane Klientowi bezposrednio w Serwisie, bez
koniecznosci pobierania plikéw na urzadzenie.

Okres dostepu do kursu online jest wskazany w opisie danego produktu lub szkolenia.

Klient nie moze udostepnia¢ zakupionych materiatdw osobom trzecim, przekazywac danych
logowania innej osobie, kopiowad i rozpowszechnia¢ materiatéw, nagrywad, powiela¢ lub publicznie
udostepnia¢ materiatdéw szkoleniowych, odsprzedawad dostepu do zakupionego kursu lub materiatéw
ani wykorzystywac¢ materiatéw do prowadzenia wtasnych szkolen bez zgody Ustugodawcy.

§7. Utrata prawa odstagpienia w przypadku tresci cyfrowych

Konsumentowi co do zasady przystuguje prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé¢ w
terminie 14 dni, z zastrzezeniem wyjatkéw okreslonych w przepisach prawa.

W przypadku tresci cyfrowych, ktére nie sg dostarczane na nosniku materialnym, prawo odstgpienia
od umowy moze zostac¢ wytgczone, jezeli przed rozpoczeciem dostarczania tresci cyfrowej zostang
spetnione wszystkie wymagane prawem warunki.

W szczegélnosci Klient przed rozpoczeciem dostarczania tresci cyfrowej: wyraza wyrazng i uprzednig
zgode na rozpoczecie dostarczania tresci przed uptywem 14-dniowego terminu na odstagpienie od
umowy; zostaje poinformowany, ze w zwigzku z rozpoczeciem dostarczania tresci cyfrowej utraci
prawo odstgpienia od umowy; przyjmuje te informacje do wiadomosci.

Ustugodawca przekazuje Klientowi potwierdzenie zawarcia umowy oraz potwierdzenie otrzymania
wymaganej zgody.

Jezeli wszystkie przestanki okreslone w obowigzujacych przepisach zostang spetnione, Klientowi nie
przystuguje prawo odstgpienia od umowy dotyczgcej dostarczania danej tresci cyfrowej.

Postanowienia niniejszego paragrafu dotycza w szczegdlnosci e-bookdw, kurséw online, nagran
szkoleniowych oraz innych tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym.



Jezeli wymagane prawem warunki wytgczenia prawa odstgpienia nie zostana spetnione, uprawnienia
konsumenta wynikajg z obowigzujacych przepiséw prawa.
§8. Szkolenia hybrydowe

Szkolenie hybrydowe tgczy: czesc teoretyczng, realizowang w formie cyfrowej, w szczegdlnosci
poprzez nagrania wideo, materiaty edukacyjne lub inne materiaty dostepne online, oraz czes¢
praktyczng, realizowang stacjonarnie w ustalonym terminie.

Zakres konkretnego szkolenia oraz jego cena sg wskazane na stronie danego szkolenia.

Po dokonaniu zakupu i spetnieniu warunkdéw okreslonych przy danym szkoleniu Klient otrzymuje
dostep do czesci teoretycznej.

Termin czesci praktycznej jest ustalany indywidualnie z Klientem.

Dostep do czesci teoretycznej moze zostad udzielony przed realizacjg czesci praktycznej, zgodnie z
zasadami okreslonymi przy danym szkoleniu.

Sam zakup szkolenia nie oznacza automatycznego wyboru konkretnego terminu czesci praktycznej,
jezeli termin jest ustalany indywidualnie.

Klient zobowigzany jest do kontaktu z Ustugodawcag w celu ustalenia terminu czesci praktycznej
zgodnie z informacjami przekazanymi po zakupie.

§9. Czesc¢ praktyczna szkolenia

Czes¢ praktyczna odbywa sie w miejscu wskazanym przez Ustugodawce, w szczegdlnosci w salonie
Szczawinska Beauty w Grudziadzu, chyba Ze strony ustalg inacze;j.

Termin czesci praktycznej jest ustalany indywidualnie.

W przypadku koniecznosci zmiany ustalonego terminu Klient powinien skontaktowad sie z
Ustugodawcag z odpowiednim wyprzedzeniem.

Klient jest zobowigzany do przestrzegania zasad organizacyjnych i bezpieczefnstwa obowigzujgcych
podczas szkolenia.

810. Szkolenia stacjonarne

Jezeli dane szkolenie jest oferowane wytgcznie jako szkolenie stacjonarne, jego zakres, termin,
miejsce i cena sg wskazane przy danym szkoleniu.

Szczegdtowe zasady organizacyjne przekazywane sg Klientowi przed lub po dokonaniu zakupu.

Materiaty przekazane podczas szkolenia przeznaczone sg wytgcznie do indywidualnego uzytku
Klienta.

Zakup szkolenia nie oznacza nabycia praw autorskich do materiatéw szkoleniowych ani prawa do ich
dalszego rozpowszechniania lub wykorzystywania w ramach wtasnych szkolen.

§11. Prawo odstapienia od umowy dotyczacej szkolenia
Zasady odstgpienia od umowy zaleza od rodzaju Swiadczenia objetego zakupem.

W przypadku czesci szkolenia stanowigcej tres¢ cyfrowg, w szczegdlnosci nagrane materiaty
teoretyczne udostepniane online, zastosowanie majg zasady okreslone w §7 niniejszego Regulaminu.

W przypadku ustug szkoleniowych zastosowanie majg wtasciwe przepisy ustawy o prawach
konsumenta.

Jezeli konsument zazada rozpoczecia Swiadczenia ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy, zastosowanie majg zasady dotyczgce rozpoczecia Swiadczenia przed uptywem tego terminu
oraz rozliczenia $wiadczenia spetnionego do momentu ewentualnego odstagpienia, zgodnie z



obowigzujacymi przepisami.

Jezeli przepisy prawa przewidujg wytgczenie prawa odstapienia, Ustugodawca stosuje takie
wytgczenie wytgcznie po spetnieniu wymaganych prawem warunkow.

8§12. Rezerwacja ustug salonu
Serwis moze umozliwia¢ przejscie do systemu rezerwacji ustug salonu Szczawinska Beauty.

Zasady dotyczace rezerwacji, przektadania i odwotywania wizyt okreslajg zasady obowigzujace w
salonie oraz informacje przedstawione podczas procesu rezerwacji.

Dokonujgc rezerwacji, Klient zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzujgcych zasad dotyczgcych
wizyt.
§813. Reklamacje

Klient ma prawo zgtosi¢ reklamacje dotyczaca zakupionego produktu lub ustugi, jezeli Swiadczenie nie
jest zgodne z umowa.

Reklamacje nalezy przesta¢ na adres: szczawinska.beauty@gmail.com.

Reklamacja powinna, w miare mozliwosci, zawierad: imie i nazwisko Klienta; dane dotyczace
zamowienia; opis problemu; zadanie Klienta; dane umozliwiajace udzielenie odpowiedzi.

Reklamacje sg rozpatrywane w terminach wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Odpowiedz na reklamacje jest przekazywana na adres e-mail wskazany przez Klienta.

§14. Odpowiedzialnos¢ za dostep do materiatéow

Ustugodawca doktada nalezytej starannosci, aby zakupione materiaty cyfrowe byty dostepne zgodnie
z warunkami okreslonymi przy danym produkcie.

W przypadku problemoéw technicznych Klient powinien skontaktowac sie z Ustugodawca pod adresem
e-mail wskazanym w Regulaminie.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy wynikajgce wytacznie z urzadzenia Klienta,
oprogramowania Klienta, braku dostepu do Internetu po stronie Klienta, podania btednego adresu
e-mail lub udostepnienia danych logowania osobie trzeciej przez Klienta.

Ustugodawca nie gwarantuje osiggniecia przez Klienta okreslonych rezultatéw zawodowych lub
finansowych w wyniku uczestnictwa w szkoleniu. Rezultaty zalezg miedzy innymi od indywidualnego
zaangazowania, praktyki i umiejetnosci Klienta.

§15. Prawa autorskie

Wszystkie materiaty dostepne w Serwisie, w szczegdlnosci teksty, zdjecia, grafiki, nagrania, e-booki,
materiaty szkoleniowe, prezentacje, instrukcje i materiaty edukacyjne, sa chronione przepisami prawa
autorskiego.

Prawa do materiatdéw przystuguja Ustugodawcy lub innym uprawnionym podmiotom.
Zakup produktu lub szkolenia nie powoduje przeniesienia autorskich praw majgtkowych na Klienta.

Bez uprzedniej zgody Ustugodawcy zabronione jest w szczegélnosci: kopiowanie materiatéw w catosci
lub czesci; publikowanie materiatéw w Internecie; udostepnianie materiatéw osobom trzecim;
odsprzedawanie materiatéw lub dostepu do nich; wykorzystywanie materiatéw do prowadzenia
wiasnych szkolen lub kurséw; nagrywanie i rozpowszechnianie tresci kurséw online.

8§16. Newsletter

Klient moze dobrowolnie zapisac¢ sie do newslettera.



Zapis do newslettera wymaga podania adresu e-mail oraz udzielenia wymaganej zgody, jezeli jest ona
niezbedna.

Klient moze w kazdej chwili zrezygnowad z newslettera.

Szczegbtowe zasady przetwarzania danych osobowych okresla Polityka prywatnosci.

§17. Dane osobowe

Dane osobowe Klientéw sa przetwarzane zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa, w
szczegblnosci Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

Administratorem danych osobowych jest: Szczawinska Beauty - Daria Szczawifska, ul. Dworcowa 49
lok. 49, 1l pietro, 86-300 Grudzigdz, NIP: 8762499545, REGON: 521772950, e-mail:
szczawinska.beauty@gmail.com.

Szczegétowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych, podstaw prawnych, celéw
przetwarzania oraz praw osoéb, ktérych dane dotycza, znajdujg sie w Polityce prywatnosci dostepnej w
Serwisie.

§18. Pozasadowe sposoby rozwigzywania sporow

Konsument moze korzystac z pozasadowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen na zasadach okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa.

Informacje dotyczgce dostepnych sposobdéw uzyskania pomocy konsumenckiej sg dostepne za
posrednictwem witasciwych instytucji ochrony praw konsumentéw.

§19. Zmiana Regulaminu

Ustugodawca moze dokonaé zmian Regulaminu w przypadku: zmiany przepiséw prawa; zmiany
sposobu funkcjonowania Serwisu; wprowadzenia nowych produktéw lub ustug; zmiany sposobu
realizacji ustug; koniecznosci doprecyzowania postanowien Regulaminu.

Zmieniony Regulamin zostanie opublikowany w Serwisie.

Do uméw zawartych przed wejSciem w zycie zmian stosuje sie Regulamin obowigzujgcy w chwili
zawarcia danej umowy, chyba ze przepisy prawa stanowig inaczej.

§20. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta.

Zadne postanowienie Regulaminu nie ma na celu ograniczenia praw konsumenta wynikajacych z
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

Jezeli ktérekolwiek z postanowieh Regulaminu okaze sie niewazne lub nieskuteczne, pozostate
postanowienia pozostajg w mocy, a w miejsce niewaznego postanowienia stosuje sie odpowiednie
przepisy prawa.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 9 wrzesnia 2026 r.




